细微之处见真情 平凡之处显伟大
海南大学 李春妮
雨果说过：“比陆地宽广的是海洋，比海洋宽广的是天空，比天空宽广的是人的胸怀”。她是海南大学师生事务保障中心（原后勤集团）公寓楼管理员李春妮，用爱校如家、爱生如子的情怀，用实际行动诠释了一名普通基层员工的爱岗敬业的人格魅力。
一、她是学生们的一位“知心姐姐”
在李春妮的眼中，她始终把学生当成自己的孩子用心去呵护和照顾,忠实地践行着“管理育人、服务育人”的后勤服务工作宗旨和“以学生为本”的管理要求，从细微做起，全心全意为学生服务。工作9年来，她一直秉持着为学生服务的宗旨，总是尽自己最大的努力，认真解决好学生们生活中遇到的困难，用坚守换来与每届学生的“革命友谊”。
有一年放寒假，有位女生买的机票比较晚，正好遇上宿舍要封楼，学校要求留校的学子搬到另一栋宿舍楼暂住，此时李春妮怕这位女生来回搬行李麻烦，于是就提出让这位女生先到她家住。那段时间李春妮为这位女生提供吃住，令这位女生感动得不得了。毕业后，这位女生为了感谢李春妮的“收留”，专程从三亚赶回来学校请她吃饭。
还有一次是楼内宿舍有位女生和男朋友分手了，晚上睡觉时都偷偷地哭。早上正好遇到李春妮上班，看到该女生去上课总是眼睛红红的，就觉得这孩子心里一定有事。于是她找了个借口让这女生来到办公室，了解情况后，耐心地帮她开导心扉。从那以后，李春妮收获了不少铁杆粉丝了，楼内的女生们只要遇到什么困难或者有不开心的事，除了自己的爸妈，第一个想到的是向这位知“知心姐姐”倾诉。李春妮说，女生的心事比较多，因此需要花更多的心思去开导和照顾。李春妮所在的支部书记江春艳说，她扮演的不仅仅是宿管的角色，更是一位温柔的母亲。
“我其实没有什么特别的地方，就是把这栋楼里上千名学生当做自己的孩子一样，尽力地了解她们每一个人，多和她们聊聊天，慢慢地就和她们打成一片了。”李春妮说。
二、她是一位有责任感的宿管员
李春妮是楼管，也是党员。8号公寓成为党员示范区后，李春妮同志组织志愿者进行了公寓楼大厅装饰，张贴岗位职责宣传板，增设了休闲桌椅、报刊架，既切实地提高了公寓服务量化标准，也彰显了公寓服务对学生的关怀。2014年7月的“威马逊”台风前后，她组织员工一起扛沙袋、搬木板，每间宿舍都叮嘱学生关好门窗，储存一些食物，做好台风期间的安全提醒工作。台风过后，立即组织学生一起展开灾后清理工作，迅速将宿舍恢复往日的面貌。除了具备认真负责的工作态度外，她还有一项特殊的技能：练就了一双”火眼金睛“。公寓内住有近上千位学生，而她基本都能准确无误地把所有人的面孔都刻印在脑海里。那些校外人员没有一个能逃脱她的“火眼金睛”。凭借她的这项特殊技能，尽心尽力地维护着学生公寓的安全。作为宿管员，她还以安全宣传教育为主、检查为辅。在公寓楼里办安全宣传栏、张贴防火防盗海报，以及在日常与学生的沟通交流中不忘安全教育，让安全意识进入学生头脑，防患于未然。
她的真心付出也换来真情回报。在冬天天气冷，经常有学生从楼上给她送暖手宝取暖。还有又一次，她因为贫血晕倒在大厅，一位2016级的同学看到后，连忙把她扶到了办公室休息，并给老师打了电话请假在办公室陪她。
“许多学生毕业后会回学校来看我，我也要跟她们说一声谢谢。因为在和她们一起的日子里，让我体会到年轻的朝气，体会到她们的善良，能保持年轻的心态是我感觉最幸福的事情。”李春妮说。
